zarezerwuj.pl to wygodna aplikacja webowa umozliwiajgca kompleksowe zarzadzanie rezerwacjami i
rejestracjami online. Dzieki intuicyjnemu panelowi btyskawicznie mozna dodad do systemu rezerwacje
telefoniczne, internetowe i ztozone bezposrednio na miejscu. Z kolei klienci zyskujg mozliwos$é tatwej i
szybkiej rezerwacji , bez wzgledu na to, gdzie przebywaja.

zarezerwuj.pl pozwala szybko i niezawodnie zarzadzac obstugg rejestracji, wyszukiwaé wolne terminy i
kontaktowac sie z klientem. Aplikacja automatyzuje te procesy i znaczgco skraca czas niezbedny do
dokonania rezerwacji. Dzieki temu rosnie zadowolenie klientéw, komfort pracownikéw i przychody
firmy.

Z aplikacji korzystajg przedsiebiorcy z wielu réznych branz, m.in. restauracje, hotele, salony fryzjerskie i
kosmetyczne, warsztaty samochodowe, przychodnie i gabinety lekarskie, firmy transportowe, firmy
Swiadczgce ustugi serwisowe.

Rezerwacji mozna dokonywac na 3 sposoby:
e na miejscu — rezerwacje zgtoszone telefonicznie lub na miejscu obstugiwane sg poprzez
intuicyjny terminarz na komputerze;
e poprzez strone www — dzieki estetycznemu widgetowi na stronie internetowej firmy klienci
mogg rezerwowac zasoby online;
e smartfony — klienci mogg szybko i wygodnie dokonywac rezerwacji na mobilnej stronie www
firmy.

Funkcje aplikacji zarezerwuj.pl

e terminarz —fatwy w obstudze i wielofunkcyjny kalendarz, ktory utatwia zarzadzanie
rezerwacjami;

e wyszukiwarka termindw — szybkie wyszukiwanie termindw oraz filtrowanie wybranych
rezerwacji wedtug réznorodnych parametréw;

e klienci— lista klientéw wraz historig rezerwacji, danymi kontaktowymi i notatkami oraz ich
statusy (zwykty, VIP);

e ustugi— nadawanie im nazw, opisdw, czasu trwania i kolorowych etykiet, a takze wybdr ustug,
ktérych rezerwacja wymaga wczesniejszego optacenia;

e zasoby (osoby/sprzet/pomieszczenia) — petna edycja zasobdw, definiowanie nazw, zdje¢,
godzin dostepnosci, koloréw etykiet, adreséw mailowych i numerdw telefondw;

e kategorie zasobdw — mozliwos¢ definiowania nazwy kategorii i rodzaju zasobdw;

e powiadomienia SMS i e-mail — petne zarzadzanie wiadomosciami;

e wyjatki dostepnosci (nieobecnosci, urlopy itp.) — okreslanie niedostepnych terminéw, oséb i
zasobow;

o formularze na www (widgety) — mozliwos¢ osadzenia na stronie internetowej przycisku
wywotujgcego formularz rezerwacji lub peten formularz wkomponowany w tresc strony;
zarzadzanie trescig, wygladem i konfiguracjg;

e raporty — rankingi popularnosci ustug, zasobdw, klientéw i metod ptatnosci oraz przychodow z
rezerwacji konkretnych ustug;

e dokumenty — cennik rezerwacji, grafiki pracownikow i zasobdw, mozliwosc¢ ich pobierania i
drukowania;

e zgody RODO, zgody marketingowe;

e pfatnosci online — aktywacja i konfiguracja konta Przelewy24, ktére pozwala na obstuge
ptatnosci online;



e integracja z Zoomem — mozliwos¢ prowadzenia wideokonferencji, spotkan online, rozmdéw
audio oraz przesytania dowolnych plikéw.



